第1８回　福祉村アンケート集計結果
実施日　2015/3/28

参加者162名　　回答数113　　回収率　69.8％
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問３　第２部「地域包括ケアシステムの構築～地域包括支援センターの活動　報告～」についての感想に○を付けてください。[image: image3.png]38
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問４　地域包括支援センターを知っていましたか？○を付けてください。
1 知っていた　　　   　　　　　７８ 　

2 知らなかった (今日知った)　　２２
問５　地域包括支援センターに期待することはなんですか？（自由記載）
· 　　（ケアマネ）

· 包括は仕事がたくさんありすぎるのではないか。大変そうです。

· 自分からSOSが言えない人、情報の届かない人の支援を期待します。
（民生委員）
· 身近な組織になって欲しい

· 相談をした時にすぐ動いてほしい。

· 誰もが気楽に利用できるようにして欲しい。まだまだ知らない人は多い。２
（包括職員）

· 暮らしやすい社会つくりをお願いします
· 相談しやすい環境にしてもらいたい
· 　　（介護福祉士）

· 地域内のネットワーク作り

（介護職）

· 包括を知らない人が多い。特に若い世代も知るべきと思う。もっと知ってもらう必要がある。
（看護師）
· 困ったときの『とりあえず110番』があるといいと思います。
· 現在日本の医療費が高額になっています。高齢者の健康で長生きをすることにはものすごく考えさせられます。高齢だからやってもらうという受身じゃなく、まだまだ人のために何かやれると意識の変換をすることも大事だと思います。

· なんでも（介護や悩み事）相談できるセンターになってほしい。

· 介護保険にならないがいろいろ問題がある人の吸い上げ、対処法を考えていいかもしれない。

（所属なし）
· 在宅医療。介護が増加する中、家族の経済的な負担が増えて行くだろう。課題を絞って検討する機会を作って欲しい。
· 地域住民と関わり合いを深めて欲しい
· 介護相談窓口の一覧表を各家庭に配布できたらいいと思う。
· 認知症の方に対して幼い子供に対する接し方をするのはいかがなものか、、、

切れ目のない介護ができる体制づくり

· 各地域で話し合える機会があるといい

· 包括が中心となって、多職種連携の強化

· 聴覚障害者が介護、又は病気になった時どこへ行けばいいのかわからない。私たちも歳をとる。新設してください。

· 　　（民間ボランティア）

· 孤独=自立と高齢者、家族が気付くような取り組み

· 気軽に相談できる身近な存在に
問6　第２部の内容について、ご意見ご質問があればお書きください。
（ケアマネジャー）

· 包括が忙しすぎて、相談しにくい。。。ケアマネがもっと力をつけ、レベルアップできるように勉強が必要と感じています

（民生委員）
· 早口で説明され、理解できなかった。ゆっくりマイクを直して話してほしい。
（シニアクラブ）
· 那加第二小学校区域の包括は介護者の交流ありませんでした。定期的交流を願います。介護して四年になります。

· 在宅医療、リビングウィル宣言などの話を聞いて、医師会の最近の動きがわかって良かった。

（看護師）

· それぞれの立場からの情報を提供してもらってその内容が良くわかりました。Drのグループをつくってみることは在宅療養に強みになると思います。医療の基盤が確保できれば（２４H）在宅ケアシステムは安心となります。よろしくお願いします。
· それぞれの役割があって社会は成り立っている。自分は何が出来るかを考えさせられました。（長い間精神科に勤務していました。その方の心のケアをしたいと思っています）

· 発表されたケアマネさんが言っていたように、Drの受け入れがどうかによって要介護者の対応が早い遅いで随分変化するので、スムーズに行なえるように是非Drの対応をよろしくお願いしたい。

· 各務原市医師会の24時間365日体制を実現していかなければ今後の高齢化社会の在宅は成り立ってはいかないと思う。

· 一般市民向けとしては、地域包括、ケアマネ、事業者等の活動を理解できる場であったと思います。
（包括職員）
· それぞれの資料をスライドに写してほしい。ケアマネの事例は特にスライドが必要。もう少し事例を使って内容を話したほうが一般の方にはわかりやすかったし、もっと簡単な言葉の方がいい。一つの事例をそれぞれの立場で見た方がよかったのではないでしょうか。
（民間ボランティア）

· マイクの音が小さくて聞きづらかった。その為内容がわかりにくかった

· 24時間36５日の対応が前向きで考えられている中、最期は自分で決めておかなければと思いました。

（所属なし）

· 意見の交流会と思って参加させて頂きました。イメージと違っておりました。参加の対象者が違っていたように感じました。

· 一方的な意見だけではなく参加者から疑問や質問に答える時間があると良かったです。

· 大変わかりやすかったが、質疑応答の時間がほしかったです。２

· パネラーが多かった気がします。

· デイサービスの発表は具体的な事例を出してほしかった
· 介護に関係する方のチームワークが大切だと思います
問7　あなたが、地域で福祉支援ボランティアをするなら何をしますか？
· 買い物の手伝い　４名

· 考え中　３名
· 読み聞かせなどのボランティアをしている　２名

· 民生委員を継続したい。２名
· 送迎　２名
· ゴミだし　２名

· 隣近所と仲良くなり、日頃から、ポスト、カーテン洗濯物に気配りをする。２名
· デイサービスと住民とをつながりを持つようなボランティアをしたい。２名

· 清掃活動
· 話し相手
· 病院受診の付き添いや、薬を取りに行く
· 近隣ケア
· 手話
· 福祉教育（民間ボランティアで活動中）

· 独居高齢者、男性への調理実習
· カフェ
· わたしは今80歳どんなボランティアがありますか。元気な間に出来ることなら少しでもお役に立ちたい
· どのようなボランティアがあるか教えてほしい。
· シニアクラブ継続

· ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽ内でのボランティア
· 精神障害の食事の世話、傾聴をやっている精神障害のグループホームが少ない（看護師）
問8　今後、意見交換交流会で取り上げて欲しいテーマは何ですか。（複数回答可）
　　[image: image4.png]MR TITHN T3 BILEEDEN

i

T (D)

EEER N i#

NEREDOT —E R(IDLT

ZDAt( )

[——— 26

25

—— 13

—— 10





問9　各務原市ふるさと福祉村へのご意見・ご要望をご記入ください。
· （ケアマネ）

· 強化型の在宅医療があることを知り、勉強になりました。医師会も悩んでいるので福祉業界と同じなんだと感じました。

· 家族を介護している人、かつて介護していた人の体験を現在介護している人に聞かせてほしい。

· 福祉関係の方の話ばかりでなく、一般店舗の方面で障害がある人の対応（例えば車イス利用）などをどうしているのか、どのような店があるのか知りたい。

· （民生委員）

· エンディングノートについてもっと詳しく知りたい。
· （シニアクラブ）
· 講演の後の機会にボランティアの方法など教えてもらえたらいいと思います。
· 継続は力、関係者の皆様今後も頑張ってください。

· （民間ボランティア）

· 施設に入るに難しいといわれることが多い。ケアマネジャーの苦労が大変だなあと思いました。地域チーム医療連携は大変ありがたいと思います。

· （包括職員）
· ありがとうございます。次も参加します。

· （所属なし）
· 年一回でなく年間４回位開催して身近なつながりを持ってほしい。

· 山下さんの説明がわかりやすかった。介護においての今後、地域のあり方がよく理解できた。

· 最近、テレビ等で健康体操をよく見ます。青森とか長野とか、市町村で土地にあった体操を先生方と作り上げていって、自分で歩けるようになったり、笑顔がかえっていると伺いました。各務原でもぜひ取り組んでほしい。

· いつも楽しく参加させていただいています。
· 湯浅先生のお話はとても楽しくわかりやすくよかったです。今後もこのような機会を作っていただきたい。ありがとうございました。

· 現在のレベルを維持してください。
· 健康法の講座はもっとやってほしい。
· 一月に行なわれた交流会（ワールドカフェ）がとても役に立ちました。今後も行なわれることを希望します。
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